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Nous allons aujourd’hui faire le point et échanger sur
ce qui sest fait au centre social pendant 'année
écoulée - cest le « rapport d’activité ». Nous allons
aussi regarder ensemble quels sont les moyens
financiers du centre social et comment ils ont été
utilisés - C’est le « rapport financier » Nous allons
enfin désigner celles et ceux parmi les adhérentes et
adhérents du centre social qui veilleront & la bonne
marche du centre pour I'année qui vient - Cest le
vote pour désigner ou renouveler les membres du
conseil d'administration.

Au centre social Bonnefoi, on est convaincus que ne
compter que sur soi, ¢ca ne marche pas. Mais on
n‘est pas naifs pour autant. Cest d'ailleurs pour cela
qu'on s‘appuie sur des méthodes et des outils : ceux
de 'éducation populaire. Partir de soi, oui, et mieux
rencontrer les autres. Partir de soi, oui, et
transformer son quotidien, transformer le monde.
Qui a dit gu'on n’était pas ambitieux ?

Avec toute l'équipe salariée, avec ['énergie des
habitantes et des habitants, avec la motivation des
bénévoles du centre social et avec le soutien de
partenaires qui nous font confiance, le centre social
continue d’étre & 'écoute des besoins et des envies,
& mener des actions, & inventer. [...]

(Extrait du rapport moral)

» Consulter le rapport moral
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LES CENTRES SOCIAUX
EN FRANCE

2 3 8 0 centres sociaux
77%

a dominante
urbaine

d dominante
rurale

Les centres sociaux répondent a une politique
publique d’animation de la vie sociale et renforcent la
cohésion sociale sur les territoires.

. . —_—
e 5,7 millions

d’habitant-e-s touché-e-s par I'action
des centres sociaux

28 800 61670

bénévoles dans les salarié-e's
instances de pilotage ¢

101 600 12,2 ETP en moyenne
bénévoles d'activités par structure
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LES CENTRES SOCIAUX
EN FRANCE

Le réseau des centres sociaux agit pour
une démocratie vivante et renouvelée
dans laquelle les habitants ont une place,
peuvent agir et peser sur les décisions,
développer leur pouvoir d’agir en partant
de ce qui est important pour eux.

Surtout, il s‘attache & la
reconnaissance de la dignité humaine,
dans ses postures d’'accueil, d’écoute, de
respect, de reconnaissance laique de la
pluralité des croyances, de refus des
préjuges.

https://www.centres-sociaux.fr




LE TERRITOIRE

D’INTERVENTION

Le centre social Bonnefoi est implanté au cceur du territoire Moncey

classé en politique de la Ville.

Lyon 3e & 7e - Moncey-Voltaire-Guillotiere
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LE QUARTIER MONCEY

Typologie des ménages

Le quartier Moncey compte 1 867 habitant-es, avec une grande partie de personnes issues de
Fimmigration (39,1 %) et de familles monoparentales (33,9%). A titre de comparaison, le taux de
familles monoparentales sur fensemble des quartiers prioritaires de la Ville de Lyon est de 328 %.

Parmi les habitants du quartier, 651 % dentre eux sont des ménages isolés composés dune
personne (47,7 % & léchelle des QPV de Lyon).

La population étudiante représente 88 % des 18-24 ans et 22 % de la population.
Situation résidentielle

84,1 % des ménages du quartier sont locataires, 10 % sont propriétaires.
13,7 % des logements sont vacants. A tire de comparaison, ce taux est & 9,8 % sur lensemble des QPV
de la Ville.

Taux de pauvreté et revenus

Les revenus des habitant-es y sont bien plus bas que dans le reste de la ville, avec un revenu
annuel médian de 12 850 €, soit environ 1070 € par moais. Le niveau de disparité entre les ménages les
plus riches et les plus pauvres est trés important, les plus riches pauvres ayant un revenu mensuel de
55 €/moais et les plus riches 3 150 €/mois, soit 57 fois plus.

Le taux de pauvreté au seuil de 60 % (du revenu médian disponible) par unité de consommation est
de 41% sur le quartier Moncey (16 % & léchelle de Lyon)

PLUS GLOBALEMENT

Ce territoire fait face & différentes difficultés :
Une forte pauvreté & |la fois chez les habitant-e's et les personnes

qui fréquentent le quartier.

Des difficultés invisibles : certaines personnes vivent dans la
précarité, mais ces problemes sont invisibilisés par les personnes
plus cisées qui habitent dans ce quartier.

Une “studentification” du quartier avec une présence importante
d’étudiants qui vivent des chemins paralleles aux autres habitants.



L’ASSOCIATION

UNE HISTOIRE ORGANIQUE AVEC LE QUARTIER

1990-1996 Des habitants-citoyens... mobilisés pour préserver leur quartier dans le cadre du
Comité Espace Libre puis du Comité d'Habitants, pour contribuer a son
développement et & la valorisation de son patrimoine.

1998-2006 Des habitants-citoyens... batisseurs pour rendre possible la Maison Commune
afin de fédérer les initiatives, les projets et les acteurs du territoire. Des 2001, des
actions de préfigurations sont mises en place. En janvier 2003, les habitants
créent 'association “pour un centre social, rue Bonnefoi”. Cest elle qui élabore
avec les partenaires, les acteurs du quartier et les habitants mobilisés, le
diagnostic et le projet social fondateur validé par la CAF du Rhéne en décembre
2005. L'association devient gestionnaire du centre social dont l'ouverture est
officiellement inaugurée en mai 2006.

2006 & Des habitants-citoyens... administrateurs responsables pour fixer et maintenir
aujourd’hui le cap, veiller & la bonne utilisation des moyens et renforcer le développement
social du territoire.

} LE CENTRE SOCIAL BONNEFOI :

Prés de 600 familles

affiliée & la Fédération des centres adhérentes
sociaux du Rhéne

Un projet social Une équipe d'une quarantaine

porteur de valeurs : créativité, de bénévoles investi-e-s
responsabilité, ouverture

Une histoire ancrée

dans le quartier Moncey depuis le
début des années 2000

Un conseil d’administration Une trentaine de partenaires

de 14 personnes engagées sur le territoire

Une équipe de 20 salarié-e-s

impliqué-e's

Le centre social est une maison commune pour
entendre la parole des habitants, soutenir leurs initiatives,
et faire vivre des moments de convivialité et de solidarité.
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’ UNE GOUVERNANCE ENGAGEE

Le Conseil dadministration est l'instance représentative des adhérents de I'association
pour la gestion du centre social Bonnefoi. Les membres du CA sont élus lors de
Fassemblée générale annuelle pour un mandat de 3 années. L'AG 2024 a été marquée
pour I'entrée de 2 nouveaux administrateurs permettant une vie démocratique plus
riche. La gouvernance, c’est aussi participer & des groupes de travail dans lesquels
peuvent prendre part tous les adhérents élus ou non au CA.

Le conseil d’administration est composé de 2 colleges :

ADHERENTS PARTENAIRES

Lydia Benghomrani Amaly

Anne-Marie Chaussy Aster formation

Frangois Giroux (président) Objectif Quartier Peri
Christine Gomez (trésoriere) Place du Pont (secrétaire)
Belkacem Remidi (trésorier adjoint) Terre d’ancrages

Jean-Louis Routhier
Victor Saint Guilhem
Madeleine Scoccimaro
Nicole Palacin

et des Membres de droit
Ville de Lyon et CAF du Rhéne

L’engagement de I'association est fondamentalement celui du “vivre ensemble” qui
sous entend la nécessité d'une justice sociale et d’'une société démocratique. Fidele
au projet fondateur, les membres du conseil d’administration veillent au respect
des valeurs portées depuis 20 ans : créativité, ouverture et responsabilité.

Cette veille démocratique implique un dialogue permanent entre adminstrateurs et
salariés d'une part, et entre élus associatifs et de la Ville d'autre part. Enfin les
administrateurs sont garants du principe du “construire ensemble” avec tous les
acteurs du quartier.
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DES BENEVOLES INVESTIS

L’engagement des bénévoles occupe une place importante dans notre projet social.
Partie prenante du modele socio-économique, le bénévolat est une richesse qu’il s’agit
de valoriser face a la prédominance de la professionnalisation gestionnaire. L'enjeu est
de maintenir notre capacité & pérenniser un bassin de bénévoles actifs, soutenant le
projet et impliqués dans l'action quotidienne et/ou les processus décisionnels, afin
d’assurer le maintien d’'une dynamique de co-construction en fonction des demandes et
besoins émanant des territoires, donc la préservation de I'utilité sociale.

ATELIERS SOCIO  ACCOMPAGNEMENT ACCES AUX ONCTUEL
LINGUISTIQUES A LA SCOLARITE DROITS CULTURE
12 6 12 6 7

SOIT 3530 HEURES DE BENEVOLAT

En cette période de transformation du modéle associatif, le bénévolat demeure le pilier
essentiel de la solidarité et du lien social en France. La 6°™ Edition du Barometre du
Bénévolat* décrit les grandes tendances actuelles avec des signaux contradictoires qui
appellent & la fois & I'inquiétude et & I'espoir pour relancer lengagement bénévole. Si le
bénévolat au sein d’une association esquisse un timide rebond apres la pandémie, des
évolutions intéressantes et des dynamiques de changement sont & noter :

Enn2025, le bénévolat associatif baisse, surtout chez les seniors, tandis qu’il progresse
chez les jeunes. Les écarts se creusent selon le niveau de dipldme, le genre et le
territoire, soulignant la nécessité d’'un bénévolat plus inclusif et flexible.

Le bénévolat devient plus régulier et engagé : 34 % des bénévoles ponctuels
s'investissent chaque mois. Ce type d’engagement, souple et accessible, renforce le lien
social. Les associations doivent s‘adapter & ces nouvelles attentes pour fidéliser les
pbénévoles.

Plus de 25 millions de non-bénévoles sont ouverts & s’engager, & condition d’avoir des
missions flexibles et limitées dans le temps. Le bouche-a-oreille reste clé pour les ainés,
tandis que les jeunes préferent les outils numériques, méme si le contact humain reste
plus efficace.

*Etude France Bénévolat / IFOP Mars 2025 avec le soutien du Crédit Mutuel




’ UNE EQUIPE IMPLIQUEE

POLE ENFANCE
Marlon DUMARTHERAY,
coordinatrice
DIRECTION ACCUEIL DE DIRECTION ACCUEIL DE
LOISIRS LOHSIRS.
ET PERSICOLAIRE [Vacances et mercredi Ecole.
(Vacances Ecole Painlewi]
Dalet) ‘Sandra ALTIERI
Cédric BEYER

b

ANIMATEURS CON
Chariéne CHATAIN, Guentin VASLET, Elora BESSEY, Ghada
CHAMSEEN, Christine MAAREF,
Luana DUMARTHERAY

D OO O000D0
| ] | ] L] § L] ¥ L]
AUCUN POSTE
20 SALARIES PERMANENTS VACANT EN 2024 7 FORMATIONS
(14 CDI - 4 CDIl - 2 CDD) 1 départ QUALIFIANTES ET NON

35 ANIMATEURS VACATAIRES 1 recrutement QUALIFIANTES ONT ETE
4 STAGIAIRES REALISEES EN 2024

L'année 2024 a été marquée par I'application de la nouvelle classification de la convention
collective (ALISFA) permettant ainsi une meilleure reconnaissance des métiers de la branche et
une revalorisation de la rémunération. L'équipe se stabilise aujourd’hui & 20 salariés
permanents. Des animateurs vacataires viennent compléter l'effectif pour l'animation des
accueils de loisir

A noter, le départ du coordinateur enfance Johann Rossé remplacé en interne par la directrice
d’accueil de loisirs Marion Dumartheray. Sandra Altiéri au préalable en contrat d’alternance
prend la fonction de directrice de 'accueil de loisirs Painlevé en duo avec Cédric Beyer. L'équipe
du pdle d'accés aux droits se renforce avec le recrutement d'une chargée d’'accueil avec une
mission complémentaire pour 'animation du Spot Séniors. Le secteur famille se renforce grace
au support du pdle enfance (Charlene Chatain). Le reste de 'équipe reste identique & 2023.
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RAPPORT FINANCIER

Compte de résultat analytique 2024

Libellé Réalisé 2024 Réalisé 2023 Libellé Réalisé 2024  Réalisé 2023
Salaires (accueil, direction,
secrétariat, comptabilité, entretien)
Frais de fonctionnement 94389,00€ 119125,00€ METROPOLE DE LYON 7 500,00 € 7500,00 €
VILLE DE LYON (quote part
DGF/convention objectifs et moyens)
CAF (Subventions et prestations de

170036,00€ 158627,00€ ETAT (ASP) 500,00 € 8118,00€

Autres charges, dotations aux

4 976, 99 662,00 €
amortissements, pertes sur créances 1235750¢ g6

23327,00€ 9603,00€

Charges exceptionnelles - € 37,00€ 121515,00€ 114444,00€
service)
Adhésions dons 5050,00 € 5693,00€
Produits activités annexes 3604,00€ 2211,00€
Produits divers (produits financiers,
exceptionnels, transferts de charges 24607,00€ 49764,00€
d’exploitation)

Libellé Réalisé 2024 Réalisé 2023 Libellé Réalisé 2024  Réalisé 2023
Salaires (animateurs, coordinateurs) 454338,00€ 373477,00€ ETAT (FIPD, ANCT, plan pauvreté) 20 000,00 € 17 000,00 €
Frais d'activités 68 723,00 € 78 169,00 € METROPOLE 15488,00€ 19 500,00 €
% . _ ¢ VILLE DE LYON (quote part
Enngagement a réaliser 15 500,00 € € DGF/convention objectifs et 5l 189711,00€ 197 138,00€
VILLLE DE LYON (subventions 87567,00€ 46833,00€
affectées)
CAF (PS ALSH, CLAS, FPT) 121340,00€ 103473,00€
Participation des familles 98539,00€ 9583400 €
65% 61% 65% 63%
TOTAL GENERAL CHARGES Réalisé 2024 Réalisé 2023 TOTAL GENERAL PRODUITS Réalisé 2024  Réalisé 2023
826313,00€ 739038,00€ 820397,00€ 767170,00€
résultat - 5916,00€ 28132,00€
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810948 €

Produits d’exploitation, dont
-participation des adhérents

-organismes financeurs
-autres produits
Charges d’exploitation, dont

Achats + charges externes +autres
charges
-impdts et taxes

-salaires et charges sociales

-dotations aux amortissements et
provisions
-reports fonds dédiés

Résultat d’exploitation

Résultat financier

Résultat exceptionnel

Résultat

PART DU FINANCEMENT 2024

107193 €

688 598 €

15157 €
826194 €

164218 €

22011 €
602 363 €

22102 €

15500 €
-15246 €

4066 €

5264 €

-5916 €

761 466€
103 738 €
613 668 €

44 060 €
739001 €

198 121 €

15779€
516325 €

8776 €

0€
22465€

2908 €

2759¢€

28132 €

® Participation des habitants = Etat = Métropole = Ville de Lyon = CAF
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Bilan 2024

ACTIF
Immobilisations nettes

Créances

Autres creances

Valeurs mobiliéres de
placement

~ Disponibilites

TOTAL ACTIF

Montant

36945 €

78178 €

4052€

50994 €

348380 €

527 549 €

 PASSIF ' Montant
Fonds Associatifs | 232273 €

' Fonds dédiés ~ 37000€
Provisions pour charges 12012 €

Dettes fournisseurs | 17934 €

Dettes fiscales & sociales 74 448 €

: Autres dettes 13730 €
' Produits constatés | 40 152 €
d'avance

TOTAL PASSIF 527 549 €
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Budget prévisionnel 2025

Les charges

CR 2024 BPA 2025
Achats 55072 € 62 666 €
Services extérieurs 31 300 € 31510€
Autres services extérieurs | 76 228 € 80 728 €
Charges de personnel 624 373 € 669 078 €
Autres 39339€ 12 963 €
TOTAL CHARGES | 826 312 € 856 945 €
Les produits
CR 2024 BPA 2025
Prestation de service | 176 153 € 170 746 €
Participation des usagers | 102 143 € 102 000 €
Subventions dont | 5§12 445 € 505 034 €
Etat | 20500 € 73984 €
Métropole | 22 988 € 10000 €
Ville | 402 254 € 373187 €
CAF | 66 703 € 47 863 €
Adhésions | 5 050 € 5000 €
Autres | 24 606 € 32559 €
TOTAL PRODUITS 820 397 € 815339 €
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Le budget prévisionnel 2025 est basé sur un volume d’activité semblable & I'exercice 2024.
Il intégre les colts liés au développement de I'activité jeunesse, le maintien du renfort
de la fonction accueil du pdle d’accés aux droits et de I’'animation du Spot Séniors ainsi
que le développement du péle numérique.

Il tient compte des derniers éléments de financement portés G notre connaissance :
notification des attributions des subventions, taux des prestations de service CAF,
absence prévisionnelle du personnel, report de subvention 2024.

La Ville de Lyon et sa politique de la Ville reste pour 'exercice 2025 un soutien majeur
de I'activité du centre social permettant ainsi & des actions comme Destination Péri, la
Saison des Passants ou I'accueil de loisirs « hors les murs » de continuer & alimenter le lien
social dans le quartier Moncey Voltaire. Le financement de I’Etat via le conventionnement
conseiller numérique France service nous permet cette année de mettre en ceuvre le
projet numérique et contribuer & réduire les inégalités numériques dont souffrent les
habitants des quartiers populaires. Enfin, le financement du pacte des solidarités soit 45
000 € (Etat) vient soulager la dotation de la Ville et sécuriser ainsi I'activité du pble d'acces
aux droits. La stabilité de nos financements, nous la devons aussi & notre agrément CAF
qui nous permet de bénéficier de prestations de services permettant de financer une
partie importante du pilotage de notre équipement.

Pour autant, 'ensemble de ces subventions ne permet pas aujourd’hui de présenter un
budget prévisionnel a I'équilibre. Le résultat prévisionnel 2025 est en effet estimé & - 41 000
€. Cela correspond au déploiement voulu par le conseil d’administration, et en accord avec
le projet de territoire Moncey Voltaire Guillotiere, d'un pdle jeunesse porteur
d’émancipation. Compte tenu des fonds propres constitués depuis quelques années,
'association est aujourd’hui en mesure d’absorber ce déficit sans modifier l'activité.

Toutefois la baisse annoncée des financements de 'Etat aux collectivités territoriales risque
de mettre & mal notre modeéle socio-économique dans les années & venir. Cette incertitude
financiére vient interroger la nature de notre intervention aupres des publics des quartiers
populaires.

Il est certain qu’'d l'occasion du renouvellement du projet social, nous aurons & faire des
choix de développement avec en ligne de fond une volonté de conserver nos particularités
d'intervention auprés des publics et notre ancrage dans un territoire oU les disparités
sociales grandissent.

16



RAPPORT D’ACTIVITE 2024

> LACTIVITE SE STRUCTURE AUTOUR DE 7 POLES

ENFANCE '\

Accueil de loisirs - Accueil périscolaire dans deux écoles de secteur -
Accueil de loisirs « Hors les murs »

Activités en famille - Soutien & la parentalité - Accompagnement & la scolarité
- Soutien aux projets de départ en vacances

JEUNESSE

Temps d’accueil - Ateliers débat - Accompagnement aux projets collectifs

CULTURE ET DEVELOPPEMENT SOCIAL

Programmation culturelle - Animation de vie de quartier

Accueil inconditionnel - Information et orientation - Accompagnements
administratifs autour de thématiques - Lieu ressource - Activités et sorties

NUMERIQUE

Atelier d’apprentissage collectif - Culture numérique

Accueil - Inscription - Comptabilité - Gestion du personnel



ADHERENTS ET HABITANTS

> LES ADHERENTS

FAMILLES ADHERENTES

544 en 2024
(550 en 2023)

1947 PERSONNES ONT PARTICIPE A
UNE OU PLUSIEURS ACTIVITES DU
CENTRE SOCIAL

VENISSIEUX (69200)
VILLEURBANNE (69100)
SAINT-PRIEST (69800)
LYON CEDEX 01 {69205)
LYON (69009)

LYON {69008)

LYON (69007)

LYON (65006}

LYON (69005)

LYON (69004)

LYON (69003*)

LYON (69003)

LYON (69002}

LYON (69001)

BRON (69500)

-

31 61

797 PERSONNES ONT PARTICIPE AUX
ACTIONS/PROJETS/SERVICES DU CENTRE SOCIAL

1000 PERSONNES ONT PARTICIPE AUX ACTIONS
EVENEMENTIELLES

150 PERSONNES ONT PARTICIPE AUX ACTIONS DES
PARTENAIRES HEBERGES

m 2024
m 2023

QPV Moncey Voltaire

91 121 151 181 211 241

[
~J
-

Lieu d’habitation des familles adhérentes

> ALLER VERS

7 heures de présences hebdomadaires
dans I’espace public
1118 personnes concernées par ces

activités
185 personnes qui ont franchi les portes
du centre social suite & ces actions

L’animation d'une vie sociale d'un quartier nécessite
parfois de quitter les salles d’activités du centre social
pour aller & la rencontre des “habitants” et
“habiteurs” du quartier. Afin de rester en lien avec
celles et ceux qui ne fréquentent pas ou plus les
activités, ceux en marge des circuits de socialisation,
les invisibles... les équipes développent une démarche
“d’aller vers” qui vient nourrir notre veille sociale.

By 8 g2
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POLE FAMILLES

En 2024, le pole familles s’est concentré sur un axe majeur du
projet Familles : soutenir le loisir des familles.

Sorties Familles

Au total 7 sorties réalisées allant de
inconditionnelle journée & la montagne a la
découverte d'une ferme maraichére dans les
monts dor, ou encore la découverte du
planétarium de Vaulx-en-Velin. 263 personnes
ont été accueillies sur 'ensemble de ces sorties
dont 64 familles différentes et 27 personnes
seules.

Partenariats avec la prévention spécialisée sur le
territoire avec la présence dun éducateur &
chaque sortie et la fondation Maurice Goujon Les
Amis du Jeudi Dimanche & 2 sorties.

Les ateliers parents-
enfants



VACAF ET AVS

* AVS (Aide aux Vacances Sociales)
e VACAF ( Aide aux vacances Familiales)

> >

Une réunion collective d'information et des rendez-vous plus individualisés pour mobiliser les
parents sur un projet de départ en vacances en famille avec les aides de la CAF.

f.fr/si fault/fil

LES PETITS PLATS A

PARTAGER

Trois projets ont abouti.

01_Flyer_Vacaf 2025.pdf

En partenariat avec la Maison de la
Métropole et des Solidarités 3éme et 6eme
et le tiers lieu alimentaire du CCAS de la ville
de Lyon. Dix ateliers cuisine permettent
d’accueillir un groupe de personnes et
participent & lutter contre I'isolement et
la précarité alimentaire en favorisant
alimentation durable.

La présence de la coordinatrice familles &
cette action permet d’'informer le public sur
les actualités du centre social et de les
mettre en lien avec celui-ci. Un projet avec
la Maison de la Danse sur la liberté
d’expression autour du spectacle Carmen
du chorégraphe Abou Lagraa a notamment
vu le jour en 2025 avec les participant.e.s
des Petits Plats & Partager et le centre
social.
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LE CLAS

Le centre social Bonnefoi porte un Contrat

> LE CLAS, un dispositif Local d’Accompagnement & la Scolarité
(CLAS) co-financé par la CAF du Rhéne et la
Ville de Lyon.

Ce dispositif a pour finalité daccompagner les
parents dans le suivi et la compréhension de
la scolarité des enfants et dans leur dialogue
avec I’école.

Cette mission s’inscrit également dans le projet
éducatif de Lyon 2022-2026 notamment I'axe
« agir contre les inégalités scolaires sociales
et territoriales ».

Au centre social bonnefoi

Ce dispositif permet aux enfants d’'étre accueillis au sein d’un
espace Dbienveillant oU ils pourront aborder les

apprentissages de maniere plaisante et créative.

L'accompagnement & la scolarité consiste & accueillir un

collectif de 12 enfants les mardis et jeudis apres leur journée 12 enfants

d'école (17h-18h30). du CP au CM2

Ces enfants sont scolarisés du CP au CM2 sur le secteur du

centre social. N—0
VU

OBJECTIFS oov

000

Les objectifs de ces temps d'accueil sont de (re)mobiliser les mardi et jeudi

apprentissages scolaires sur les notions attendues en
francais et en mathématiques mais aussi sur des projets
culturels en utilisant la pédagogie de détour. Cette année,
par exemple nous avons travaillé avec un musicien sur des
ateliers d'écriture et d'enregistrements sonores. Ce podcast a
été diffusé lors de la journée des passantes (féte de

quartier). 17h - 18h30
LES BENEVOLES

Nous proposons aux bénévoles des temps de formation.
A titre d’exemple, 3 temps de formation leur ont été dispensés cette année par une
association experte de la médiation par le jeu.

C'est aussi pour elles et eux, I'occasion de se familiariser avec le fonctionnement
d'une association et de connaitre les publics qui fréquentent le centre social.
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POLE CULTURE

L’action culturelle du Centre Social Bonnefoi se déploie autour de cing axes
complémentaires, pensés pour répondre aux réalités du territoire et favoriser
'accés a la culture pour le plus grand nombre.

Programmation

Elle se concrétise notamment & travers la Saison des Passants, un cycle d’événements qui
sachéve par la journée des passants. Cette programmation propose des projections de
documentaires, des films, des conférences ou encore des spectacles autour de thématiques
telles que les mémoires, les identités, la pluriculturalité ou les migrations.

Médiation culturelle

Ce volet comprend la curation et faccompagnement dé sorties culturelles variées (théatre,
danse, concert, etc.). Des temps de médiation sont'souvent proposés en amont ou en aval
des sorties, soit par les coordinatrices du centre, soit par un.e médiateur.rice
professionnel.le issu.e de la structure accueillante.

Production culturelle

Elle implique directement les habitantes et adhérentes dans des projets culturels co-
construits sur le moyen terme. Ces projets comprennent plusieurs étapes (ateliers, sorties,
restitutions, etc.) et slinscrivent dans une démarche transversale avec d’autres podles du
centre. Parmi les projets menés : Poésies d'ici et d'ailleurs en 2024 ou Haut les réves en 2025.

Animation / Aller-vers

La culture est aussi utilisée comme levier pour aller @ la rencontre des habitant.es,
notamment dans 'espace public. Les actions du‘projet « Destination Peri » en sont un bon
exemple : des animations culturelles variées sont organisées sur la place Gabriel Péri
pendant les vacances scolaires pour créer du lien avec les usagers et usageres du quartier.

Projets transversaux

Enfin, le CSB développe de nombreuses actions en partenariat avec des structures
culturelles telles que le Théatre de I'Elysée, la Compagnie Bloffique Théatre, ou encore &
travers les projets Tous polyglottes avec la Tribu Hérisson et Démos et I'Auditorium-
Orchestre. Ces projets peuvent aussi s'inscrire dans une logique transversale, en s‘adressant
a différents publics accompagnés par les autres poles du CSB.
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En savoir davantage sur I’activité

76 FAMILLES INSCRITES 2024 du pf)le culture
soit 167 PERSONNES >




_ _ Le centre social a organisé 13 sorties culturelles
MEDIATION CULTURELLE rassemblant plus de 150 participant-es de tous

' dages, avec une attention portée & l'accessibilité
financiere. Plus d’'une centaine de personnes ont
également participé & divers ateliers réguliers ou
ponctuels, mélant création, jeux et transmission.
L'action hors-les-murs « Destination Péri et
Bahadourian » s'est déployée sur trois périodes
de vacances scolaires, de 16h & 18h ou de 18h &
20h en été, pour un total de 16 dates , attirant plus
de 1000 participant-es. Le centre a aussi été
impliqué dans plusieurs projets culturels en
partenariat avec des structures locales. Ces
actions favorisent linclusion, la convivialité et la
découverte artistique.

Entre février et avril, un projet poétique a :
mobilisé tous les podles du centre social, POESIE D’ICI ET D’AILLEURS
réunissant enfants, jeunes, familles, adultes
et seniors. Animés par la compagnie Chiloé
et Isabelle Gessen, des ateliers ont abouti &
une restitution au thédatre de I'Elysée lors
du Printemps des poétes. Lectures,
musique, exposition et scene ouverte ont
permis & chacun de s’exprimer. Pendant les
vacances d'avril, le projet s'est poursuivi
sur les places du quartier avec la création
d'un leporello géant. Le Poématon a offert
une expérience originale de poésie
participative.

SAISON DES PASSANTS

Le centre social a proposé toute 'année une
programmation riche autour des thémes de la
migration, de la solidarité et du vivre-
ensemble. Des événements variés tels que des
spectacles, conférences et projections ont été
organisés. Parmi eux, le spectacle Né quelque
part et le documentaire La Traversée ont
marqué les esprits. Plus de 200 personnes ont
participé & ces rendez-vous culturels. La
Journée des Passantes a complété cette
dynamique en rassemblant les habitant.e.s du

quartier. . b '
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ATELIERS

SOCIO LINGUISTIQUES

Cette année a été particulierement féconde
du fait dun appui constant et d'un
enthousiasme sans faille de la part de
Féquipe du CSB. Cette coopération a permis
la réalisation de projets motivants pour nos
apprenants, tels que le partenariat avec le
musée Confluence sur « Le réve », « Tous
Polyglottes »

FONCTIONNEMENT DES ASL

6 séances de 2 h concernent une
cinquantaine d'apprenants adultes
aux ages, origines et niveaux divers.

-7 bénévoles encadrent ces ateliers en
bindmes.

Depuis le début le CSB a recours & la pédagogie
Gattegno parce gu’elle permet de pratiquer cette
individualisation et de s‘adapter & cette
hétérogénéité. Chaque année, 3 ou 4 bénévoles

s’engagent & animer les ASL, pour 'année. lls
participent & la formation initiale de 12 heures,
organisée par Aster Formation et acquiérent des
compétences qu'ils ont & cceur de mettre en ceuvre
dans les différents ateliers.

Leffectif de chaque séance varie entre 5 a 10
selon les périodes, soit plus de 90 personnes
sur 'anneée.

Les niveaux de langue sont tres hétérogéenes
et nous nous efforcons de nous adapter &
chaqgue apprenant.

PRESENCE ASL
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POLE ENFANCE

L'année 2024 a marqué un changement important pour le Pble Enfance du Centre Social
Bonnefoi, avec une réorganisation interne suite au départ du coordinateur enfance.
Cette transition a permis de redéfinir les réles au sein de 'équipe et d’ouvrir une nouvelle
phase de fonctionnement. Le pdle enfance est porté par une équipe engagée, qualifiée
et pérenne depuis plusieurs années, ce qui a facilité cette évolution tout en assurant une
continuité dans les actions menées aupres des enfants et des familles.

Une équipe pérenne pour un accueil de
qualité :

Le Pble Enfance bénéficie depuis trois ans d’'une
équipe périscolaire stable et solide.

L’équipe réunit des compétences variées, riches
et complémentaires musique, thédatre,
photographie, arts plastiques, conte, création de
films, jeux d'imagination ou encore scénarisation
d'aventures font partie des savoir-faire
mobilisés au quotidien dans les animations
proposees.

Cette diversité nourrit des temps d’animation
créatifs et de qualité. L'ambiance chaleureuse
qui réegne dans cet accueil donne envie aux
familles de s’arréter quelques instants, pour
participer & une activité ou simplement en étre
spectateurs ou encore co-construire des projets
avec tous les acteurs éducatifs de I'école.
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L’EQUIPE PERISCOLAIRE
DE L’ECOLE
ETIENNE DOLET
1 directeur BPJEPS
2 animateurices BPJEPS
3 animateurices BAFA

De 16h45 & 18h30

Un nouveau périscolaire du soir : Le
PEP'S
Depuis septembre 2024, le temps
périscolaire du soir a connu une
réorganisation compléte & I'échelle de la
Ville de Lyon, avec la mise en place du
nouveau dispositif PEP’S. Ce
changement a remplacé les les deux
temps du soir : ACL et FAP pour n'en
créer gu’un seul. Ce fonctionnement plus
souple permet aux familles de venir
chercher leur enfant dans un cadre plus
serein, tout en créant des moments
d’échange privilégiés entre 'équipe du
périscolaire et les familles.
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Accueil de loisirs périscolaire

Tout au long de 'année, le pdle enfance a développé ou consolidé plusieurs partenariats locaux qui
participent & la richesse des projets proposés aux enfants.
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En savoir davantage sur I’activité
2024 du pole enfance
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JEUNESSE

L’année 2024 a été la premiére année du secteur jeune du Centre Social
Bonnefoi. L’animatrice recrutée & I’origine pour le diagnostic des jeunesses
du territoire en 2023, a été prolongée toute I’'année 2024. L’objectif : lancer

et développer ce secteur jeune naissant !

APPRENDRE A CONNAITRE
SON QUARTIER

A laide de deux projets avec le Bléffique
Théatre et le duo Robins des Villes-Tillandsia,
les jeunes ont pu sortir dans le quartier pour
Fappréhender de deux facons différentes. Dans
un premier temps en écrivant sur le sol comme
si le mobilier urbain parlait, dans un second
temps en filmant et interrogeant les habitants
du quartier sur leur maniere de vivre la
canicule en quartier populaire. Ce
documentaire a dailleurs été présenté a la
mairie du 3*™ arrondissement fin novembre
2024,

143 ateliers
36 jeunes
2200 présences

MARDIS ACTUS

Chaqgue mardi (ou presque) les jeunes se sont
retrouvés dans la salle 5 afin de décortiquer
les actualités du moment. Lintérét de ce
rendez-vous hebdomadaire est d’inscrire sur
le temps long une réflexion sur les médias et
'informations, mais également de fournir des
éléments d’explications face & des vagues
d'actualités anxiogénes.

Dans cette lignée, deux podcasts ont été
enregistrés par les jeunes afin de leur faire
expérimenter le métier de journaliste (merci &
la journaliste Florence Gault )
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RENCONTRER D’AUTRES JEUNES

Les veillées inter-centres avec la MPT des Rancy et
la MJC Monchat se sont poursuivies en 2024. Un
atelier cuisine a été construit communément avec
les jeunes de I’Arche de Noé et ceux du CSB. lIs se
sont régalés autour de kebab et tiramisus fait
maison et cuisinés avec des produits bio.

Pour en savoir
plus sur le
projet jeunesse
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PROJET PARIS

La premiére année du secteur jeune a vu se construire également le premier (tout) petit séjour
jeune. Issu de leur volonté de voir Paris, le projet s’est construit peu & peu autour de la visite de
I’Assemblée Nationale. Afin de les préparer & cette sortie, des ateliers autour des idéologies
politiques et pouvoir démocratiques ont eu lieu. Malheureusement, la dissolution de Assemblée
Nationale n’a pas permis au groupe de réaliser la visite prévue. La sortie s’est alors réalisée dans
le 8&me arrondissement de Paris,  la recherche des ambassades et ministéres.

La thématique politique était maintenue !

La boussole
des idées
politiques :
un jeu pour
comprendre les

enjeux
géopolitiques
du Monde.




ACCES AUX DROITS

Un espace de proximité pour I’acces aux droits et au
cceur de la lutte contre le non-recours aux droits

Dans la tradition historique d’accueil
de la Place du Pont, le Péle d’accés aux
droits du Centre social Bonnefoi affirme
plus que jamais son rdéle de lieu
d’accueil inconditionnel et de
proximité pour les habitantes les plus
vulnérables, souvent tenus & l'écart du
systéme administratif.

Barrieres linguistiques, dématérialisation
des services publics, complexité des
démarches, méconnaissance des droits
ou découragement, probléme d’accés &
Factualisation en ligne entrainant des
ruptures de droits.. autant d'obstacles
que léquipe du pdle sattache & lever
pour lutter contre les inégalités
sociales-numériques particulierement
marquees sur ce territoire.

La professionnalisation de I'accueil a
permis de répondre aux problématiques
identifiées lors de la réflexion sur le
projet du lieu menée en 2023. Cette
nouvelle organisation a permis d’assurer
un accueil stable et continu, donc de
mieux lutter contre I’errance
administrative, d’effectuer des
orientations plus pertinentes des
usager-eres et de traiter directement
de nombreuses démarches non
complexes dés le premier contact. Les
permanences individuelles, souvent
saturées, ont aqinsi été partiellement
soulagées.

En 2024, le pble d’acceés aux droits a
consolidé son action autour
de trois axes majeurs :

L'équipe de partenaires du pdle intervient sur de
nombreuses thématiques sur les principaux besoins
identifiées sur le quartier Moncey. L'association
Amely assure un accompagnement juridique, ALTM
intervient sur les questions d’ habitat et de cadre de
vie via une médiation inter-bailleurs, tandis que les
écrivains publics de I'UFCS et les bénévoles du
Centre social accompagnent les démarches
administratives du quotidien. Deux délégués du
Défenseur des droits assurent une médiation entre
usager-eres et services publics et [association
Promotion Santé accompagne les publics pour
laccés aux droits de santé et 'acces aux soins et les
éducateurices de prévention spécialisée avec
Acolea accompagnent les jeunes de 11 & 21 ans.
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Le pble d’accés aux droits en chiffres

2 salariées

5 bénévoles

3 bénévoles

7 associations partenaires

8 associations et institutions

Plus de 1690 passages
372 permanences

1200 entretiens individuels

Perspectives 2025

En 2025, le pble d'acces aux droits du Centre social Bonnefoi poursuivra ses actions en
faveur de la réduction des inégalités sociales et numériques, avec pour objectif de
renforcer 'autonomie des habitant-es afin de rompre les liens de dépendance des
habitant-es aux structures associatives pour accéder aux services publics relevant du
droit commun.

Cela passera notamment par I'ouverture du Spot Numérique en 2025, pensé comme un espace
d'accueil et d’'apprentissage, via la mise en place d'ateliers réguliers dinitiation aux outils
numeériques et d’ateliers thématiques correspondant aux besoins numériques des publics.

Pour poursuivre la lutte contre isolement, les ateliers collectifs seront également poursuivis, dans
le cadre du Spot Seniors mais aussi de maniére plus large aupres du public du péle d’acces aux
droits, avec une attention particuliere portée sur les enjeux de santé.

Par ailleurs, dans la continuité de I'attention particuliére portée au public senior, le pdle d'acceés
aux droits accueille depuis janvier 2025 le Collectif Chibanis deux samedis matin par mois pour
la Perm’Chibanis. Ce collectif, porté par des bénévoles du Centre social, propose un
accompagnement administratif en langue arabe & destination des personnes adgées du quartier.

44

Pour en savoir davantage sur les publics accueillis, la
nature des demandes traitées, les réseaux d’acces
aux droits et les démarches d’aller vers, consulter le
rapport complet.
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SPOT SENIORS

Le dispositif Spot Séniors

Depuis septembre 2024, le Centre social Bonnefoi accueille le Spot
Séniors du 3° arrondissement, dans le cadre d’'un projet soutenu par le
Centre communal d’actions sociales (CCAS) de la ville de Lyon. Les
spots seniors, sont présents dans chaque arrondissement, dans des
centres sociaux, des associations, des MJC, ce sont des lieux ressources,
ou est organisé un ensemble d’activités gratuites dédiées aux personnes
adgées de plus de 60 ans.

Les activités organisées

Le Spot Séniors s’articule autour dactivités
sportives, de soin, et d’ateliers de prévention
thématiques au gré des besoins et attentes
des habitants.

Cest aussi lieu de proximité qui vous donne
un éclairage de leur quartier : des bons plans,
la programmation des lieux culturels et des
infos pratiques.

L'objectif est de favoriser la participation des
personnes Agées & la vie du leur quartier, de
lutter contre lisolement et de promouvoir un
acces a la culture et linformation & travers
lorganisation d'activités variées sur deux
demi-journées par semaine.

En savoir
davantage sur
I’activité 2024

du Spot Séniors

Prise de parole de Mme Toukezzou lors de
linauguration du Spot Séniors en présence de
M. le Maire de Lyon, des conseils municipaux et

des partenaires.
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Répartition des participant-es par Répartition des participant-es par lieu

tranche d'age d'habitation
Plusde80ans 40 e;.::o . Autre commune
9% % 1%

50 et 60 ans Lyon autre
19% arrondissements
17%

70 et 80 ans
38%
Lyon3- Lyon3
Quartier 66%
60 et 70 ans Moncey 6%

30%

Au total, le Spot Séniors aura rassemblé pres de 50 personnes différentes tout au long de
Ffannée et comptabilisé 775 passages (inscriptions) & lI'ensemble des activités entre
septembre 2024 et avril 2025.

On remargue tout de méme que la majorité des personnes participant aux activités du
Spot Séniors réside dans le 3° arrondissement (66%), et une petite partie dans le quartier
Moncey, politique de la ville (6%). Cet élément montre Iimportance de la proximité entre les
Spots Séniors et les lieux d’habitation des personnes. On note également que les personnes
agées de plus de 80 ans ne fréquentent que trés peu le Spot Séniors. Ce dernier point peut
s'expliquer par des freins liés & la mobilité et & I'état de santé des personnes de cette
tranche d’ége.

Enfin, si les activités s’adressent & toutes et tous, les activités sont investies en grande
majorité, si ce n’est exclusivement, par les femmes.




ACTIONS TRANSVERSALES

Le dispositif CLAS a été renforcé en
2024-2025 avec une équipe élargie
meélant professionnels et bénévoles. 11
enfants de I'école Paul Pain Levé ont
été accompagnés pour soutenir leurs
apprentissages et développer leur
expression. Un projet original a vu le
jour : la création d’'un podcast sur
I'école et les discriminations. Parents
et enfants ont collaboré & des ateliers
d'écriture et d’enregistrement avec un
artiste du collectif PLUMA. Cette
approche transversale a renforcé les
liens familiaux et la confiance des
enfants.

Un projet de soutien & la parentalité a été
mené en partenariat avec ['école
maternelle Etienne Dolet. Porté
conjointement par les pdles enfance et
familles, il répondait aux besoins identifies
chez les parents d'¢éléves. Trois temps forts
ont été proposés : un café des parents,
une soirée d’échange avec un
professionnel et une demi-journée de
sensibilisation. Un parcours de 7 ateliers
basé sur la pédagogie Faber & Mazlish a
été suivi par 6 parents. Ce projet a favorisé
'écoute, le dialogue et laccompagnement
bienveillant.

L'action « Se dépenser sans
dépenser », portée par [I'Atelier
Santé Ville, promeut [lactivité
physique via des marches
mensuelles encadrées par un coach.
Ouverte @ tous, elle permet aussi de
découvrir des structures locales et
de renforcer le lien social. 84
participant-es ont pris part & ces
sorties,  dont 26 personnes
différentes. Llinitiative a suscité la
création d’'un groupe autonome qui
se retrouve chaque semaine pour
marcher ensemble. Cette action
favorise la santé, la convivialité et
Fancrage territorial.
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ﬁ Le projet Vénus, porté par
[=]%; Spacejunk et la ville de Lyon,
sensibilise au dépistage du cancer
du sein par I'art.

En partenariat avec plusieurs structures
locales, un groupe de sept femmes a
participé & des ateliers créatifs autour de
photos de bustes féminins. Guidées par une
médiatrice artistique, elles ont pu s’exprimer
tout en abordant la prévention avec des
professionnels de santé. Ce projet a allié
expression  artistique et  sensibilisation
médicale. Les participantes ont fiérement S E————
présenté leurs ceuvres lors des vernissages. '

Les Pauses Santé Femmes sont des temps déchange et de prévention en santé
organisés tous les deux mois avec les partenaires de I'Atelier Santé Ville. Destinées aux
femmes, ces rencontres abordent des themes variés comme l'alimentation, le sommeil ou
la santé mentale. En 2024, quatre séances ont rassemblé 40 participantes autour
d’'ateliers interactifs animés par des professionnelles de santé. Elles ont permis des
échanges riches, lacces & linformation et lexpression des vécus. Ces moments
renforcent 'autonomie et le bien-étre des femmes du quartier.

Le Centre Social Bonnefoi participe au
projet Démos depuis 2021 en
partenariat avec la MPT des Rancy. Un
groupe de 18 enfants bénéficie d'un
accompagnement musical complet, en
lien avec I'Auditorium-Orchestre national
de Lyon. Ce projet favorise [éveil
culturel, linclusion et Fimplication des
familles & travers des temps forts
comme les concerts de fin dannée. Des
actions d’autofinancement ont permis &
des parents d'assister au concert de
cléture & la Philharmonie de Paris.
Depuis 2025, le pdle culture porte le
projet avec le péle enfance pour
renforcer les liens avec les familles.

Visionnez I'aventure musicale des Orchestres Démos
Lyon métropole de I'Auditorium & la

Philharmonie de Paris ! > ’»’
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LE PARTENARIAT

Le partenariat, élément central de l'agrément Centre Social, occupe une place
importante dans les actions de développement social que nous menons en direction des
habitants du quartier. Pour identifier la nature des liens que nous entretenons avec la
soixantaine de partenaires mobilisés, nous avons distingués 5 types d’interactions :

instances dans lesquelles le CSB est partie prenante

tables rondes, conférences, colloques, enquétes ou
I'expertise/témoignage du CSB est demandé

partenaires de ressources

partenaires d'activité
partenaires ponctuels

@ Comite de

@ Groupe log

@ Habitat e ®Conseil de

PPasseurs d...

consultable en ligne.




[ * ]
Y
w

VILLE DE poETr ‘AN seence nationsie
"‘fff{’fcfiigfl“ . LYO N GRAND BN Y .Ct‘ ¢ it

du Rhone




